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Foto voorpagina -  Tamira (20) is hbo-rechtenstudent en vrijwillig juridisch 
begeleider bij VluchtelingenWerk, o.a. op een tot noodopvanglocatie 

omgebouwd passagiersschip in Arnhem. De Afghaanse evacué Sayed (29) 
was één van de bewoners. 

Voorwoord
 
Het jaar 2021 kenschetst zich door te lange wachttijden voor de 
asielprocedures en de opvangcrisis die een nieuw dieptepunt bereikt 
met de opening van noodopvanglocaties als evenementenhallen en 
tentencomplexen. Waar ik ook kwam, er was geen ontkomen aan deze 
opeenstapeling van problemen. 

Natuurlijk sta ik in dit voorwoord stil bij de val van de Afghaanse 
hoofdstad Kabul. Voor, tijdens en na de evacuatie van Afghanen staat 
elke afdeling en elke collega van VluchtelingenWerk op scherp om 
ook deze groep vluchtelingen bij te staan. Tijdens mijn werkbezoeken 
sta ik versteld van het doorzettingsvermogen en de flexibiliteit 
van onze medewerkers en vrijwilligers in de opvanglocaties en 
van hen werkzaam in gemeenten. Vluchtelingen die jaren in de 
wachtstand staan, beginnen verlaat en geknakt aan hun integratie 
in de samenleving. Daar ligt een extra grote uitdaging voor onze 
maatschappelijk begeleiders. 

Gelukkig ervaren we in 2021 dat wij niet alleen staan in ons werk 
voor vluchtelingen. Zo groeit het aantal donateurs met 
maar liefst 35 procent en steunen meer dan 
honderdduizend Nederlanders onze petities. 

Hartelijk bedankt voor uw steun en 
betrokkenheid! 

Frank Candel, 
Bestuursvoorzitter 
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 2021: 67.000

 2020: 50.000

 2019: 57.000

 2018: 55.000

Wie zijn we en wat doen we?

 
VluchtelingenWerk Nederland is een onafhankelijke organisatie die 
opkomt voor de belangen van asielzoekers en vluchtelingen: mensen 
die huis en haard ontvlucht zijn vanwege oorlog, politiek geweld, hun 
seksuele geaardheid, afkomst of religie. 
 
We ondersteunen vluchtelingen bij hun asielprocedure en als ze 
bescherming krijgen ook bij het opbouwen van een zelfstandig bestaan 
in Nederland. VluchtelingenWerk heeft een fijnmazig netwerk van 
locaties, medewerkers en vrijwilligers in het hele land en is de enige 
organisatie in Nederland die vluchtelingen in alle stadia van hun verblijf 
bijstaat. 

Sinds 1 januari 2022 is VluchtelingenWerk Nederland een stichting. 
De vijf regionale stichtingen VluchtelingenWerk en het Landelijk 
Bureau, die voorheen samen een vereniging vormden, gaan op in één 
nieuwe stichting. In 2021 wordt deze fusie voorbereid. Doel is om 
vluchtelingen nog slagvaardiger en efficiënter te ondersteunen. 

Aantal asielzoekers begeleid tijdens de asielprocedure

Begeleiding vluchtelingen - Vrijwilliger Wilma begeleidde de Syrische 
Abdulrahim bij zijn gezinshereniging. ‘Pas toen zijn vrouw en kinderen hier 

waren, kon hij weer aan de toekomst denken.’   
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  2021: 11.000 

 2020: 12.500

 2019: 12.500

 2018: 14.500

 2021: 58.500

 2020: 62.000

 2019: 81.000

 2018: 84.000

*  Dit aantal is lager dan voorgaande jaren, mede omdat 2021 nog volop in het teken staat van de 
beperkende coronamaatregelen. 

In 2021...
• begeleiden we 67.000 asielzoekers bij hun asielprocedure; 
• begeleiden we 58.500 asielzoekers in gemeenten; 
• zetten 11.000 vrijwilligers zich in voor vluchtelingen; 
• zijn we actief in 80 procent van alle gemeenten;
•  starten we ruim 3.800 aanvragen voor gezinshereniging en helpen 

we duizenden andere vluchtelingen met hun lopende aanvraag;
•  beantwoorden de experts van onze Juridische Helpdesk 7.370 

vragen van vrijwilligers, medewerkers en asieladvocaten; 
•  komen meer dan 110.000 Nederlanders op voor vluchtelingen via 

onze petities.
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Aantal vrijwilligers 

Aantal vluchtelingen begeleid in gemeenten 
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Onze dienstverlening aan vluchtelingen

VluchtelingenWerk begeleidt asielzoekers bij hun asielprocedure 
en ondersteunt vluchtelingen in de gemeenten zodat zij zich 
zelfstandig kunnen redden in de maatschappij. Ook zetten we ons 
in voor werk, financiële zelfredzaamheid, terugkeer en geven we 
inburgeringscursussen.

 
Vrijwilligers zijn de basis van ons werk
Onze professioneel getrainde vrijwilligers geven persoonlijke 
begeleiding aan vluchtelingen tijdens de asielprocedure en bij het 
opbouwen van een nieuw, zelfstandig bestaan in Nederland. Ze 
vormen een brug tussen vluchtelingen en de maatschappij en zijn 
onmisbaar in het creëren van kennis en begrip over vluchtelingen in 
de samenleving. Het aantal vrijwilligers is lager dan voorgaande jaren, 
mede omdat 2021 nog volop in het teken staat van de beperkende 
coronamaatregelen. Opvallend is een behoorlijke stijging in het 
aantal aanmeldingen van vrijwilligers na de evacuatie van Afghaanse 
vluchtelingen. Een deel van hen zal pas in 2022 beginnen met hun 
werk.

Resultaat 
  Ruim 11.000 vrijwilligers zetten zich in om vluchtelingen in 

Nederland persoonlijk te begeleiden.
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Voorlichting over de asielprocedure
Bijna alle asielzoekers die in Nederland asiel aanvragen, worden 
tijdens hun procedure voorgelicht en begeleid door vrijwilligers 
van VluchtelingenWerk. Ook analyseren onze vrijwilligers het 
vluchtverhaal. In sommige gevallen wonen ze de gesprekken bij 
van asielzoekers met de Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND). 
Gedurende de asielprocedure kunnen asielzoekers bij ons terecht met 
(juridische) vragen en voor een luisterend oor. 

Resultaat 
 We begeleiden 67.000 asielzoekers bij hun asielprocedure.

Begeleiding bij gezinshereniging 
Vluchtelingen die door hun vlucht gescheiden zijn geraakt van hun 
gezin hebben recht op gezinshereniging. VluchtelingenWerk begeleidt 
hen bij de vaak ingewikkelde procedure die hieraan voorafgaat.

Resultaat 
  We starten zo’n 3.800 aanvragen voor gezinshereniging en 

ondersteunen vele vluchtelingen met hun gezinshereniging die in 
voorgaande jaren is gestart.
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Noodfonds als laatste vangnet
Het Noodfonds van VluchtelingenWerk biedt een laatste financieel 
vangnet voor vluchtelingen die bijvoorbeeld de (vaak hoge) kosten 
voor gezinshereniging niet kunnen opbrengen. Zij kunnen in overleg 
met hun begeleider bij VluchtelingenWerk een beroep doen op dit 
fonds voor een tegemoetkoming. Om meer vluchtelingen te kunnen 
helpen bij hun gezinshereniging voeren we in december 2021 een 
succesvolle crowdfundingsactie.

Resultaat 
  Met onze crowdfundingsactie halen we meer dan 90.000 euro op 

voor gezinshereniging.  

Maatschappelijke begeleiding
In 80 procent van de gemeenten bieden we maatschappelijke 
begeleiding aan vluchtelingen. Onze vrijwilligers maken vluchtelingen 
wegwijs in hun nieuwe woonplaats, helpen met de administratie en 
begeleiden naar zorg en onderwijs. Ook stimuleren zij vluchtelingen 
om snel actief deel te nemen aan de samenleving, via taalles en 
vrijwillig of betaald werk.

Resultaat
 We begeleiden 58.500 vluchtelingen in 286 gemeenten.
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Inburgering
VluchtelingenWerk biedt in het hele land inburgeringstrajecten aan. 
Onze lessen worden gegeven door NT2-docenten en ondersteund door 
vrijwillige klassenassistenten. Ook koppelen we de inburgeraars aan 
een vrijwillige taalcoach. Deze koppels oefenen, buiten de lessen om, 
de taal in de praktijk. Daarnaast bereiden we ons in 2021 voor op de 
nieuwe Wet inburgering die in 2022 wordt ingevoerd en delen we onze 
zorgen over enkele nadelige gevolgen van de wet, zoals het gebrek aan 
mogelijkheden tot maatwerk. 

Resultaat
  Meer dan 3.100 vluchtelingen volgen een inburgeringscursus bij 

VluchtelingenWerk. Het gemiddelde tevredenheidscijfer is een 8 
(bron: Blik op Werk).

  We doen mee aan 5 van de 6 pilots van het ministerie van Sociale 
Zaken en Werkgelegenheid ter voorbereiding op de nieuwe Wet 
inburgering. 

Werk voor vluchtelingen 
VluchtelingenWerk helpt vluchtelingen hun plek te vinden op de 
arbeidsmarkt. Dat doen we in opdracht van gemeenten en in opdracht 
van werkgevers, onder andere via de inzet van speciaal daarvoor 
getrainde arbeidscoaches. 
 
Resultaat
  We begeleiden ruim 750 vluchtelingen bij hun oriëntatie op de 

arbeidsmarkt en ruim 200 vluchtelingen naar werk.

Taal leren  – Ghere (27) uit Eritrea kreeg tijdens zijn inburgering 
begeleiding van taalcoach Ad (72). Ghere: ‘Daardoor ging ik van nul naar 

honderd. Ik voetbal nu met Nederlanders en vond een baan.’

11
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Vakanties voor vluchtelingkinderen
Gelukkig kan in 2021, ondanks de coronamaatregelen, een deel 
van onze kindervakantieweken doorgaan. Tijdens dit weekje weg, 
boordevol sport, spel en muziek, kunnen vluchtelingkinderen even 
ontsnappen aan hun zorgen. Helaas kunnen kinderen uit grootschalige 
opvanglocaties dit jaar niet mee. Een moeilijk besluit, maar het risico 
op coronabesmettingen bij terugkomst is te groot. 

Resultaat
  Meer dan 200 vluchtelingkinderen gaan mee op een 

kindervakantieweek.

Kindervakantieweken - Als klein jongetje ging Houman (34) uit Iran 
zelf naar een vakantieweek voor vluchtelingkinderen.  
Nu, vijfentwintig jaar later, is hij erbij als begeleider. 
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Kennis delen

VluchtelingenWerk voorziet medewerkers, vrijwilligers en advocaten 
van actuele informatie over de asielprocedure, de veiligheidssituatie 
in herkomstlanden en de rechtspositie van vluchtelingen.

 
Steun van de Juridische Helpdesk  
In 2021 beantwoorden onze experts van de Juridische Helpdesk 7.370 
vragen van advocaten, medewerkers en vrijwilligers zodat zij de 
belangen van hun cliënten nog beter kunnen behartigen. Opvallende 
misstanden en knelpunten die onze helpdesk signaleert, kaarten 
we aan bij de overheid om de rechtspositie van asielzoekers en 
vluchtelingen te versterken.

Resultaat
	  We beantwoorden 7.370 vragen van advocaten, medewerkers en 

vrijwilligers.  
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Scholing en verdieping  
We informeren asieladvocaten, vrijwilligers en medewerkers via onze 
kennisbank VluchtWeb en met de digitale nieuwsbrief UPdate, waarin 
we jurisprudentie duiden. Zij kunnen ook deelnemen aan onze (online) 
kennisevenementen en workshops over thema’s als herkomstlanden, 
nieuwe wet- en regelgeving en cultuursensitief werken. 

Resultaat
	  Meer dan 300 asieladvocaten en andere belangstellenden volgen 

onze webinars.
	  Onze verdiepende landelijke kennisbijeenkomsten trekken in 

totaal 4.400 deelnemers.
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Helpdesk – De regels en wetten waar vluchtelingen mee te maken hebben, 
zijn ingewikkeld. Daarom kunnen medewerkers, vrijwilligers en advocaten 

voor advies terecht bij de experts van onze Juridische Helpdesk.



Opkomen voor vluchtelingen 

VluchtelingenWerk komt op voor de belangen van vluchtelingen en 
hun gezinnen. Dat doen we door overleg met ministeries, lobby bij 
het parlement, eigen onderzoek, contacten met de media en via het 
mobiliseren van onze achterban.

Doorbraak pardonners
In 2021 trekt een groep volwassen kinderen van ‘pardonners’ aan de 
bel in de media. Hun ouders kregen in 2007 een pardonvergunning, 
maar kunnen door te strenge regelgeving niet naturaliseren. Daardoor 
leven de ouders én hun kinderen zonder geldige nationaliteit, met 
alle praktische en emotionele gevolgen van dien. VluchtelingenWerk 
zet extra druk op de ketel met onder andere een petitie, die 
meer dan 56.500 keer wordt ondertekend. Uiteindelijk besluit de 
verantwoordelijke staatssecretaris dat alle pardonners en hun 
kinderen een paspoort kunnen krijgen. 

Resultaat
	  Meer dan 56.500 mensen tekenen onze petitie en komen zo op 

voor de situatie van pardonners. 
	  Meer dan 10.000 mensen kunnen eindelijk de Nederlandse 

nationaliteit aanvragen en horen er nu écht bij.
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Naturalisatie pardonners – Marine uit Armenië vertelt voor de campagne 
#wijhorenerookbij hoe het is om te leven zonder nationaliteit.  
De campagne vraagt met succes aandacht voor dit probleem.

16



Aanhoudende aandacht voor wachttijden 
Begin 2021 wachten ruim 7.000 asielzoekers soms al jaren op hun 
asielprocedure. We vragen al sinds 2018 aandacht voor deze lange 
wachttijden en doen dit in 2021 opnieuw. Uit onze analyse van de 
werkzaamheden van de IND blijkt dat veel knelpunten, zoals de inzet 
van onervaren medewerkers, onvoldoende zijn aangepakt. We doen 
aanbevelingen om de wachttijden weg te werken en herhaling te 
voorkomen. Deze worden opgenomen in het regeerakkoord dat eind 
2021 wordt gepresenteerd. 

Resultaat
	  We houden het probleem van de wachttijden op de politieke 

agenda. Onze aanbevelingen worden overgenomen in het 
regeerakkoord.

Leefomstandigheden in noodopvanglocaties 
In 2021 breekt de opvangcrisis uit met als dieptepunt de (her)opening 
van noodopvanglocaties als evenementenhallen en tentencomplexen. 
Soms voor wel honderden volwassenen en kinderen tegelijk. We staan 
de bewoners bij en vragen aandacht voor de leefomstandigheden.  
Na een rondvraag onder 5.000 asielzoekers uit 21 noodopvanglocaties 
maken we ons grote zorgen om onder meer het gebrek aan privacy, 
de vele verhuizingen en de toegang tot onderwijs. We kaarten de 
bevindingen aan bij de politiek. 

Resultaat
	  In het regeerakkoord wordt extra geïnvesteerd in een stabiele en 

toekomstbestendige asielopvang.

Menselijke maat in asiel- en integratiebeleid
De toeslagenaffaire in de kinderopvang zet in 2021 het gebrek 
aan de menselijke maat in wet- en regelgeving op de politieke en 
maatschappelijk agenda. Met ons rapport Web van Wantrouwen 
laten we zien dat het asiel- en integratiebeleid ook steeds meer 
wordt gemaakt vanuit wantrouwen, met als gevolg dat vluchtelingen 
klem komen te zitten in te strenge regelgeving. We doen concrete 
aanbevelingen om de situatie te verbeteren. 

Resultaat
	  In het regeerakkoord wordt een passage opgenomen over het 

belang van de menselijke maat in het asielbeleid.
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Noodopvang - 'Als hier iemand naar de wc gaat, worden daar 72 
mensen wakker van', vertelt een bewoner van een noodopvanglocatie. 

We vragen aandacht voor deze omstandigheden bij de politiek.



Onze inzet voor Afghaanse vluchtelingen 
De machtsovername van de Taliban in Afghanistan zet in augustus 
2021 alle locaties en elke collega van VluchtelingenWerk op scherp. 
Al maanden daarvoor roepen we de politiek op om eindelijk haast 
te maken met de evacuatie van Afghanen die voor de Nederlandse 
troepen tolkten, maar helaas komt de evacuatie pas na de val van 
de hoofdstad Kabul op gang. We staan vanaf dag één klaar in de 
opvanglocaties voor de Afghaanse evacués. Ook dringen we bij de 
politiek aan om de groep van potentiële evacués uit te breiden en 
voor een uitzetstop voor Afghanen die al eerder asiel aanvroegen in 
Nederland. We zetten onze oproep kracht bij met een petitie die door 
meer dan 40.500 mensen wordt ondertekend. 

Resultaat
	  Mede op ons aandringen neemt de Tweede Kamer een motie aan 

om alle tolken die werkten voor Nederland te evacueren.
	  Na onder andere onze druk wordt de tolkenregeling uitgebreid 

naar andere medewerkers van de internationale missie, zoals 
chauffeurs en bewakers. 

	  Ruim 40.500 mensen ondertekenen onze petitie.
	  Afghanen die al eerder in Nederland asiel aanvroegen mogen niet 

meer worden uitgezet.

Internationale solidariteit 
VluchtelingenWerk maakt zich ook buiten Nederland sterk voor de 
bescherming en integratie van asielzoekers en vluchtelingen. We 
steunen lokale organisaties in 11 landen bij hun projecten voor onder 
andere bootvluchtelingen en het tegengaan van grensdetentie. 
Daarnaast pleiten we in 2021 voor een EU-relocatiecoördinator: een 
hoge Europese functionaris die zorgt voor een eerlijke herverdeling 
van vluchtelingen om de lasten van grenslanden te verlichten. Ook 
vragen we met de publicatie No More Moria’s aandacht voor de 
aanhoudende gruwelen in en rond de vluchtelingenkampen op de 
Griekse eilanden. 

Resultaat
	 	Europarlementariërs nemen onze aanbeveling voor een EU-

relocatiecoördinator over.
	 	Mede door onze steun krijgen mensenrechtenorganisaties en 

familieleden op Curaçao toegang tot Venezolaanse vluchtelingen 
in detentie. 
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 Begrip voor vluchtelingen 

Met acties, campagnes, voorlichting en (digitale) ontmoetingen zet 
VluchtelingenWerk zich in om het draagvlak voor vluchtelingen in de 
samenleving te vergroten. Wanneer er meer begrip is voor vluchtelingen 
kunnen zij makkelijker meedoen in onze maatschappij.

 
Verkiezingscampagne
In aanloop naar de Tweede Kamerverkiezingen op 17 maart 2021 
stimuleren we kiezers om vluchtelingvriendelijk te stemmen met 
de campagne Maak geen verschil met je stem! We analyseren de 
partijprogramma’s en maken op een speciale verkiezingswebsite 
inzichtelijk hoe vluchtelingvriendelijk die zijn. Achter de 
schermen delen we onze aanbevelingen voor een beter beleid 
met politieke partijen. Een aantal partijen past vervolgens hun 
verkiezingsprogramma aan. 

Resultaat
  We bereiken meer dan één miljoen mensen met advertenties, 

achtergrondinformatie en persoonlijke verhalen over de 
verkiezingen.

  Bijna 60.000 mensen bezoeken onze verkiezingswebsite. 

Verkiezingen - Tijdens de verkiezingscampagne 2021 stimuleren we 
kiezers met onze campagne 'Maak geen verschil met je stem' om 

vluchtelingvriendelijk te stemmen. 
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Bakkie Doen? op Wereldvluchtelingendag 
Ondanks de coronamaatregelen zorgen we met onze actie Bakkie 
Doen? dat er ook in 2021 ontmoetingen plaatsvinden op en rond 20 
juni, Wereldvluchtelingendag. In een bijzonder ‘koffiebusje’ toeren 
vluchtelingen drie dagen kriskras door Nederland om mensen thuis 
te voorzien van koffie én een goed gesprek. Een virtueel bakkie doen 
kan ook, via een online talkshow. Zo brengen wij Nederlanders en 
vluchtelingen toch (digitaal) samen op deze bijzondere dag.

Resultaat
  Ruim 1.000 mensen melden zich aan voor Bakkie Doen? Aan huis.
  Ruim 500 mensen kijken live de Bakkie Doen? Talkshow.

Bekend maakt Bemind 
Via ons voorlichtings- en ontmoetingsproject Bekend maakt Bemind 
kunnen scholen, bedrijven, verenigingen en kerken een vluchteling 
en een vrijwilliger uitnodigen. Tijdens een bijeenkomst vertelt de 
vluchteling zijn of haar eigen verhaal. Hoe is het om te vluchten en 
in Nederland een nieuw leven op te bouwen? Deze laagdrempelige 
ontmoetingen bevorderen het begrip voor vluchtelingen in de 
samenleving. 

Resultaat
  Hoewel vanwege de coronamaatregelen bijeenkomsten worden 

afgezegd of uitgesteld, realiseren we 300 bijeenkomsten.

Sterk geluid 
Via onze socialemediakanalen delen wij persoonlijke verhalen van 
vluchtelingen, nieuws, achtergrondinformatie en feiten. Zo laten 
we volgers digitaal kennismaken met vluchtelingen en bieden wij 
duidelijkheid in de soms oververhitte discussies over vluchtelingen. 

Resultaat
  Wij hebben een grote, trouwe groep volgers op onze 

socialemediakanalen:

64.220  5.758 36.055 4.008 17.108 

2524

Ontmoeting – Hans krijgt bezoek van Sahar uit Iran (in bloemenjas) 
tijdens onze actie Bakkie Doen? ‘Deze gesprekken zijn zo belangrijk, 

want ze doen mensen beseffen hoeveel we op elkaar lijken.’



Opbeurende berichten 
Onze donateurs geven massaal gehoor aan onze oproep om een 
opbeurende boodschap te sturen naar vluchtelingen in opvanglocaties. 
We verspreiden de wensen via posters in de opvanglocaties om de 
wachtende bewoners een hart onder de  
riem te steken.

27

For a future in safety - Voor een toekomst in veiligheid - 

Wensen voor vluchtelingen – Honderden mensen sturen een wens in voor 
vluchtelingen in de opvangcentra. Eén van die wensen is van Ellemieke: ‘Ik wens jou 

warmte, moed en kracht om vol te houden en je droom te bereiken. Blessings!’
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Azc Leersum - Mustafa met zijn gezin bij de 'wensenposter'. 



Financiële steun voor vluchtelingen 

VluchtelingenWerk kan zich inzetten voor vluchtelingen dankzij 
de steun van onze donateurs, bedrijven, fondsen, bijdragen van de 
Nationale Postcode Loterij, subsidies van de overheid en bijdragen  
van gemeenten.

 
Groeiende steun van donateurs 
In 2021 is de steun van donateurs groter dan voorgaande jaren. Het 
aantal donateurs stijgt met 15 procent naar 87.100. Zij doneren samen 
10.082.000 euro via donaties en nalatenschappen, dat is 35 procent 
meer dan in 2020. De betrokkenheid van donateurs toont het brede 
draagvlak voor de bescherming van vluchtelingen in de samenleving 
en versterkt onze rol als belangenbehartiger. Daarnaast maken onze 
donateurs belangrijk werk mogelijk dat de overheid niet financiert, 
zoals de Kindervakantieweken en het samenbrengen van door oorlog 
verscheurde gezinnen.

Resultaat
  In 2021 ontvangen we 10.082.000 euro van onze 87.100 donateurs. 

Dat is 35 procent meer dan in 2020. 

29

Gezinshereniging – Bijdragen van donateurs worden o.a. gebruikt om 
gezinnen weer samen te brengen. Farhad uit Afghanistan: ‘Je kunt je niet 

voorstellen hoe het is om je kinderen jaren niet te zien.’
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Steun van de Postcode Loterij 
In 2021 schenkt de Nationale Postcode Loterij ons 10 miljoen euro. 
Twee miljoen euro van dat bedrag is bestemd voor extra projecten op 
het gebied van arbeidsparticipatie, jongeren en het verbeteren van 
de situatie aan de grenzen van Europa. In totaal verdeelt de Postcode 
Loterij in 2021 een bedrag van ruim 331 miljoen euro onder 150 goede 
doelen die werken aan een betere wereld.
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Aantal donateurs

Inkomsten eigen fondsenwerving

2021:  
€ 10.082.000

2020: 
€ 7.490.000

2019:  
€ 6.576.000

2018:  
€ 6.121.000

*  Deze cijfers zijn onder voorbehoud van accountantscontrole. Bekijk vanaf  
1 juli 2022 de goedgekeurde jaarrekening op vluchtelingenwerk.nl

 2021: 87.100

 2020: 75.900

 2019: 63.800

 2018: 65.500

Projecten - De extra bijdrage van de Nationale Postcode Loterij maakt 
projecten mogelijk op het gebied van arbeidsparticipatie, jongeren en 

het verbeteren van de situatie aan de grenzen van Europa.



Steun van fondsen 
In 2021 ontvangen we in totaal 1.209.000 euro van de volgende 
fondsen: Stichting Kinderpostzegels, Adessium, Porticus, ZonMw, 
het Oranjefonds, VSBfonds, de Rabo Foundation, Fred Foundation, 
de Bernard van Leer Foundation en het UWV. Daarmee realiseren 
we projecten op het gebied van onder meer kinderen in azc’s, 
ondersteuning van vluchtelingouders, duurzame terugkeer en 
ontmoeting. Vaak vragen fondsen ons om ook zelf een deel van de 
kosten te betalen. Bijdragen van donateurs maken dat mogelijk. 

Bijdragen van gemeenten voor integratie 
Gemeenten schakelen ons in om vluchtelingen te begeleiden bij hun 
integratie. Wij ontvangen daarvoor een vergoeding. Het totaal aan 
ontvangen bijdragen van gemeenten in 2021 is op dit moment nog niet 
bekend, maar u kunt dit vanaf 1 juli terugvinden in onze jaarrekening 
op de website.

Subsidie van de overheid 
In 2021 ontvangen we ruim 10 miljoen euro subsidie van verschillende 
ministeries, bijvoorbeeld voor ons werk voor asielzoekers in de azc’s, 
tolkendiensten en om vrijwilligers en medewerkers te trainen en 
te begeleiden. Daarnaast ontvangen we ruim 1 miljoen euro van de 
Raad voor Rechtsbijstand om voorlichting te geven aan vluchtelingen 
tijdens de asielprocedure.Kindervakantieweken - Donateurs maken met hun bijdrage belangrijk  

werk mogelijk dat de overheid niet financiert, zoals de vakantieweken  
voor vluchtelingkinderen. 
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Colofon 
Tekst Maaike Veenje
Eindredactie Onno Yska
Vormgeving Studio Stennis
Fotografie Goedele Monnens, m.u.v. pag. 18 ANP, pag. 24 Frank Jansen en 
pag. 27 Eveline Beijst.
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Ten slotte 

Jaarverslag 2021 en Jaarrekening 2021 
Jaarbericht 2021 is een uitgave van VluchtelingenWerk Nederland.  
Het is een verkorte versie van ons Jaarverslag 2021.
Wilt u het uitgebreide jaarverslag lezen? Dat vindt u op onze website: 
vluchtelingenwerk.nl/jaarverslag-2021.
Wilt u meer weten over de jaarcijfers van onze organisatie?  
Vanaf 1 juli 2022 staat de Jaarrekening 2021 op onze website:  
vluchtelingenwerk.nl/jaarverslag-2021.
 
 
Vragen over doneren?
Heeft u vragen over doneren, wilt u een adreswijziging doorgeven of heeft u 
een andere vraag? Neem dan contact op met de donateursservice:
E-mail donateurs@vluchtelingenwerk.nl 
Telefoon 020 346 72 07
Banknummer NL 60 INGB 0000 1234 88 t.n.v. VluchtelingenWerk Nederland

Bedankt!
Naast de bijdragen van onze donateurs, de Nationale Postcode Loterij, 
de overheid en andere instanties ontvangt VluchtelingenWerk steun 
van vele bedrijven en instellingen. Dankzij al deze bijdragen kunnen 

wij ons blijven inzetten voor vluchtelingen in Nederland.

Zie ook vluchtelingenwerk.nl/bedrijven
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Postbus 2894 
1000 CW Amsterdam 
T 020 346 72 00 
donateurs@vluchtelingenwerk.nl 
www.vluchtelingenwerk.nl

VluchtelingenWerk komt op voor de rechten van  
vluchtelingen en helpt hen bij het opbouwen van een  

nieuw bestaan in Nederland.


