Doriti sa solicitati azil

Faza de inregistrare si perioada de odihna si pregatire

De ce primiti aceasta brosura?

Ati calatorit in Tarile de Jos pentru a solicita protectie (azil). Atunci cand solicitati azil,
trebuie sa aveti in vedere mai multe aspecte. Aceasta brosura va prezinta aspectele la
care sa va asteptati in primele zile ale procedurii de azil. IND numeste aceasta
perioada faza de inregistrare. De asemenea, in aceasta brosura puteti citi ce se
intampla dupa faza de inregistrare.
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Ce organizatii veti intalni in timpul fazei de inregistrare?

In faza de inregistrare, veti intalni si veti purta discutii cu oameni din diferite
organizatii. Unele organizatii apartin guvernului neerlandez, iar altele nu. Mai jos
puteti putea vedea siglele diferitelor organizatii. De asemenea, explicam pe scurt cu

ce se ocupa aceste organizatii.
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De Afdeling Vreemdelingenpolitie, Identificatie en
Mensenhandel (AVIM) face parte din Politia Nationala.
AVIM monitorizeaza cetatenii straini din Tarile de Jos.
Angajatii determina identitatea dvs., va inregistreaza datele
in sistem si colecteaza documentele pentru examinare.

De Koninklijke Marechaussee (KMar) monitorizeaza
frontierele Tarilor de Jos. De asemenea, examineaza daca
documentele (de exemplu, pasapoartele) sunt autentice.
Angajatii pot, la randul lor, sa va pot inregistreze datele in
sistem.

Het Centraal Orgaan opvang asielzoekers(COA) asigura
receptia solicitantilor de azil din Tarile de Jos si {i indruma
in timpul procedurii de azil. De asemenea, COA se asigura
ca beneficiati de alimente si de asigurare medicala. COA va
poate ajuta sa contactati un medic. COA este o organizatie
independenta si nu decide cu privire la cererea dvs. de azil.
www.coa.nl

De Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND) face parte
din Ministerul neerlandez de Justitie si Securitate. IND
verificd daca aveti dreptul la azil in Tarile de Jos. Din acest
motiv, purtati discutii cu angajatii sai cu privire la
identitatea dvs. De asemenea, veti purta discutii si cu
privire la motivul pentru care ati solicitat azil in Tarile de
Jos. IND investigheaza povestea dvs. personala si situatia
din tara dvs. de provenienta. Ulterior, IND va decide daca
puteti ramane (temporar) in Tarile de Jos sau nu.
www.ind.nl

VluchtelingenWerk Nederland (VWN) este o organizatie
independenta pentru drepturile omului si a fost infiintata
pentru a reprezenta interesele solicitantilor de azil. VWN va
ofera informatii si explicatii privind procedura de azil, va
informeaza si va sprijind personal in parcurgerea acestei
proceduri si mediaza in cazul unor probleme cu alte
organizatii. In acest sens, colaboreaza indeaproape cu
avocatul dvs. VWN nu decide cu privire la cererea dvs. de
azil.

www.vluchtelingenwerk.nl

www.refugeehelp.nl

Agentii de paza sunt prezenti in cladirile IND si in centrele
de primire ale COA. Ii recunoasteti dupa uniformele pe care
le poartd. Sunt prezenti pentru siguranta dvs. Acestia
depoziteaza bagajele dvs. De asemenea, le puteti adresa
intrebari despre ce este si ce nu este permis in cladiri si pe
domeniile IND si COA. Acesti agenti de securitate nu au
nicio influenta asupra deciziei privind cererea dvs. de azil.
Acestia nu au acces la dosarul dvs.
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GezondheidsZorg Asielzoekers (GZA) este organizatia la
care mergeti atunci cand sunteti bolnav sau aveti intrebari
medicale. In proximitatea fiecdrui centru de primire COA,
se afla un centru medical GZA. GZA se ocupa de
programarea dvs. la un asistent medical, o sora medicala,
un asistent de practica GGZ sau un medic generalist.
www.gzasielzoekers.nl

La sediul centrului de primire, aveti o programare cu o
asistenta de la Argonaut Advies (fosta Medifirst). Aceasta

Argonaut l) asistenta va va intreba daca doriti sa participati la un

control medical. Acest control are scopul de a determina
daca aveti probleme psihologice si/sau fizice care ar putea
influenta discutiile dvs. cu IND.

Ce se intampla in faza de inregistrare?

Mai jos puteti citi ce se intampla in faza de inregistrare. Este posibil ca, in cazul dvs.,
pasii descrisi mai jos sa fie intr-o ordine diferita. In primul rédnd, intotdeauna va
inregistrati in Ter Apel. Etapele urmatoare pot avea loc si in alta parte.

Pasul 1 Sosire in AC Ter Apel

Pasul 2 Inregistrare preliminard IND
Pasul 3 Identificare si inregistrare
Pasul 4 Control medical

Pasul 5 Interviu preliminar

Pasul 1: sosirea in Centrul de Inregistrare din Ter Apel

Sositi la Centrul de Inregistrare din Ter Apel. Aceasta este cladirea in care incep toate
procedurile de azil. Dupa sosirea dvs.:

+ un agent de paza va noteaza si va ia bagajele.

« un agent de paza va va duce in zona de asteptare. Aici asteptati pana cand unul
dintre angajatii IND va cheama in birou pentru un interviu.

Pasul 2: inregistrare preliminara efectuata de catre IND

« IND va solicita datele personale si va face o fotografie. Apoi, le stocheaza intr-un
sistem informatic.

« IND va poate solicita completarea uneui chestionar pe héartie sau pe computer. Acest
formular se numeste formular de inregistrare. Atunci cand este aglomerat, ING
poate decide neutilizarea unui astfel de formular. Prin intermediul acestui formular,
IND dispune de informatii importante cu privire la dvs. Formularul contine intrebari,
ca de exemplu, despre localitatea, familia si calatoria dvs. De asemenea, veti
raspunde pe scurt la intrebari privind motivul pentru care solicitati azil. IND
utilizeaza aceste informatii pentru a determina modul in care va decurge procedura
dvs. de azil. Prin urmare, este important sa raspundeti sincer.
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Daca este aglomerat, dupa inregistrarea preliminara, puteti fi transferat temporar
intr-o alta locatie COA. Veti ramane acolo pana la reluarea procedurii.

Pasul 3: identificare si inregistrare

Pentru procesarea cererii dvs. de azil, guvernul neerlandez trebuie sa cunoasca

identitatea dvs. De aceea, identificarea si inregistrarea este prioritara:

« identificarea inseamna a stabili cine sunteti. Acest lucru se dovedeste cu documente
si punand intrebari privind originea dvs.

* inregistrarea inseamna stocarea datelor dvs. intr-un sistem national. Aceste
informatii sunt necesare pentru procesarea cererii dvs. de azil.

De identificarea si inregistrarea dvs. se ocupa angajatii a 2 organizatii. Acestea sunt
AVIM si KMar. Inregistrarea se face (telefonic) prin intermediul unui interpret. Mai jos
puteti citi cum se desfasoara inregistrarea. AVIM sau KMar:

+ va solicita numele, locul de resedinta si date privind calatoria dvs. pentru a va
determina identitatea. Prin urmare, este important sa raspundeti sincer.

* va vor cere sa semnati cererea de azil. Acest document este dovada oficiala ca ati
solicitat azil in Tarile de Jos.

« va fac o fotografie a fetei, va vor lua amprentele si va vor ruga sa semnati. Acest
lucru este necesar, printre altele, pentru crearea unui document: Actul de identitate
al cetatenilor straini (VI). Cu acest document puteti demonstra ca ati solicitat azil in
Tarile de Jos.

+ va vor lua documentele, de exemplu pasaportul. Si le vor trimite pentru verificare.
Daca sunt autentice, vi le vor returna la sfarsitul procedurii de azil.

+ va vor lua telefonul pentru verificare. Se va verifica daca in telefonul dvs. exista
informatii importante pentru cererea dvs. de azil. Dupa verificare, veti primi
telefonul Thapoi. Acest lucru poate dura cateva zile.

+ va vor examina bagajele.

Dupa inregistrare, veti merge la centrul de primire. Daca este ocupat, este posibil sa
fiti transferat temporar intr-o alta locatie. Veti ramane acolo pana la reluarea
procedurii. COA va va arata unde veti dormi si manca.

Pasul 4: control medical A

Dupa inregistrare veti avea un interviu medical la GZA. In unele cazuri, serviciul de
sanatate GGD verifica si daca aveti tuberculoza (TB). Aceasta este o boala infectioasa
contagioasa. Apoi va vor face o radiografie pulmonara.

Pasul 5: interviul cu IND: interviul de inregistrare

Acesta este un interviu important in cadril carui IND va va pune intrebdri. Ati
completat anterior un formular de inregistrare? In acest caz, IND va utiliza aceste
informatii in interviu.

Principalele obiective ale interviului de inregistrare sunt:
* Obtinere de informatii privind:

- identitatea dvs.;

= de unde veniti;

= cum ati calatorit.

« verificarea documentelor depune. Mai aveti documente pe care nu le-ati depus pana
acum? In acest caz, le puteti preda catre IND.
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« Verifica daca o alta tara din Europa trebuie sa decida cu privire la cererea dvs. de
azil. Mai multe informatii cu privire la acest lucru pot fi gasite in brosura ,I have
asked for asylum in the EU - which country will handle my claim?”.

+ stabileste cum va continua procedura dvs. de azil.

IND va va pune intrebari despre:

« identitatea, cetatenia, originea, domiciliul si mediul dvs. de viata;
+ familia;

+ documentele;

+ educatia;

* munca si serviciul militar;

- sederea in alte tari;

- calatoria dvs. in Tarile de Jos;

* motivul pentru care solicitati azil.

In timpul acestui interviu trebuie s& réspundeti scurt la intrebarea "De ce solicitati
azil?” IND utilizeaza aceste informatii pentru a aplica procedura corecta. In al doilea
interviu puteti spune in detaliu motivele cererii dvs. de azil. Acest interviu se numeste
interviu detaliat.

In urma interviului, IND intocmeste un raport. Ulterior veti primi o copie a acestui
raport.

Este gata interviul de inregistrare? Dupa acesta, IND va poate inregistra vocea pentru
a vedea din ce zona proveniti. In acest sens, vorbiti pentru o perioada scurta de timp
in limba sau limbile pe care sunteti obisnuit sa le vorbiti.

Interpret

Purtati multe conversatii cu diferite organizatii. Pentru majoritatea conversatiilor, un interpret
va va ajuta la traducerea conversatiei. Interpretul traduce propozitii si cuvinte din limba
neerlandeza intr-o limba pe care o intelegeti dvs. Interpretul va traduce raspunsurile dvs. in
limba neerlandeza. Interpretul nu are nicio influenta asupra deciziei privind cererea dvs. de
azil. Uneori, interpretul este prezent in persoand. Insd, de cele mail multe ori acesta
interpreteaza telefonic. Un interpret este intotdeauna prezent in timpul interviului cu IND cu
privire la motivele cererii dvs. de azil. Notificati-ne imediat daca dvs. si interpretul nu va
intelegeti bine. IND va incerca sa asigure un alt interpret. Este important sa nu apara

Ce se intampla dupa faza de inregistrare?

Dupa faza de inregistrare:
« mergeti, de requla, la un alt centru de primire al COA;
« IND stabileste cum va arata procedura dvs. de azil;

« IND poate determina intensitatea verificarilor necesare pentru a decide asupra
cererii dvs. de azil. IND poate efectua verificari, de exemplu asupra documentelor
dvs.;

+ cand incepe Procedura Generala de Azil, incepe perioada de odihna si pregatire
(RVT.
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Ce se intampla in timpul RVT?

RVT dureaza de la o saptamana la cateva luni. In perioadele aglomerate, dureazd mai
mult. In timpul RVT, va puteti odihni dupa calatoria dvs. Si va puteti pregati pentru
Procedura Generala de Azil (AA). Puteti citi mai multe informatii despre AA in brosura:
~Cererea dvs. de azil, Informatii privind Procedura Generala de Azil”. Veti primi
aceasta brosura mai tarziu. Uneori nu veti primi RVT, de exemplu atunci cand
provocati probleme in centrul de primire. Astfel, veti avea o intalnire cu un avocat
inainte de inceperea AA. Avocatul va va ajuta sa va pregatiti pentru interviul cu IND.
Mai jos puteti citi ce se intampla in faza RVT. Pasii se pot desfasura intr-o ordine
diferita.

Pasul 1 Informatii
Pasul 2 Advocat
Pasul 3 Intalnire cu asistentul medical

Pasul 4 Trimitere documente ulterioare catre IND

Pasul 5 Invitatie la interviul detaliat

Pasul 1: informatii
Veti primi informatii de la VWN despre procedura de azil. Precum si despre
organizatiile pe care le intalniti in timpul procedurii.

Pasul 2: avocat

Vi se va desemna un avocat care sa va ajute sa va pregatiti pentru Procedura
Generala de Azil. Avocatul dvs. cunoaste legile si reglementarile referitoare la azil. Si
stie cat de importat este interviul detaliat. Nu trebuie sa platiti avocatul.

Pasul 3: intélnire cu asistentul medical

Va veti intalni cu un asistent medical. In timpul acestei conversatii, asistentul va va
intreba daca aveti probleme mentale si/sau fizice. Asistentul doreste sa stie daca
aceste probleme va pot afecta interviul cu IND. In acest fel, IND poate lua in
considerare acest lucru cat mai mult posibil.

Pasul 4: trimitere documente ulterioare catre IND

Detineti si alte documente importante care sustin povestea dvs. privind cererea de
azil? In acest caz, asigurati-va ca primiti aceste documente in Tarile de Jos. Incercati
sa aranjati acest lucru cat mai curand posibil. Este posibil ca IND sa fie nevoit sa
verifice daca documentele sunt autentice. Puteti citi mai multe informatii in brosura:
»Cum sa depuneti documentele?”.

Ziua 5: invitatie la interviul detaliat .

Veti primi o scrisoare de la IND cu o invitatie pentru un interviu detaliat. In brosura:
~Cererea dvs. de azil, informatii privind Procedura Generala de Azil”, puteti citi cum va
decurge procedura.
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Prelucrarea datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal reprezinta orice tip de informatii despre dvs. Organizatiile
care contribuie la emiterea acestei brosuri sunt enumerate mai jos. Aceste organizatii
prelucreaza date cu caracter personal in timpul procesarii cererii, prezentarii sau
solicitarii dvs. De asemenea, atunci cand este necesar, datele dvs. sunt solicitate si de
catre alte organizatii sau persoane. Aceste organizatii utilizeaza si stocheaza
informatiile dvs. si le transmit altor organizatii, daca prevederile legale le impun acest
lucru. Legislatia privind confidentialitatea contine obligatii pentru organizatiile care va
prelucreaza datele. De exemplu, acestea trebuie sa va gestioneze datele in mod precis
si in siguranta. Legislatia privind confidentialitatea stabileste si drepturile dvs. De
exemplu, daca solicitati, aveti urmatoarele drepturi:

+ sa vizualizati datele dvs. la organizatii;

+ sa cunoasteti scopul si motivul utilizarii datelor dvs. la aceste organizatii;

* sa cunoasteti organizatiile carora le-au fost transmise datele dvs.

Doriti sa aflati mai multe despre prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal si
despre drepturile dvs.? Consultati site-urile web ale organizatiilor.

Aceasta publicatie este o versiune comuna

a: La solicitarea:

Afdeling Vreemdelingenpolitie, Identificatie Ministerie van Justitie en Veiligheid,
en Mensenhandel (AVIM) directia Migratiebeleid

Nidos www.rijksoverheid.nl

Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)

Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND) Nu puteti obtine niciun drept asupra
Koninklijke Marechaussee (KMar) informatiilor din prezentul ghid. Daca
Raad voor Rechtsbijstand (RvR) traducerea conduce la diferente de
VluchtelingenWerk Nederland (VWN) interpretare, versiunea in limba neerlandeza
Internationale Organisatie voor Migratie va prevala.

(IOM)

Dienst Terugkeer en Vertrek (DT&V)
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