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 بدھیدپناھندگیدرخواستمیخواھیدشما
 سازیوآمادهاستراحتدورهونامثبت

 
 
 
 
 
 
 
 

 میکنید؟دریافترابروشوراینچرا
ایندرشویدمیروبروزیادیمسائلبادھید،میپناھندگیدرخواستکھوقتیمیدھدپناھندگیدرخواستاینجاوآمدهھالندبھشما

مینامثبتمرحلھراINDداشتخواھیدکاروسرچیزمسائلیچھباپناھندگیپروسھاولروزھایدرکھمیخوانیدبروشور
 افتدمیاتفاقیچھنامثبتمرحلھازبعدکھبخوانیدتوانیدمیھمچنیننامد
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 داشت؟خواھیدکاروسرھاسازمانکدامبانامثبتمرحلھدر
 

برخیودولتیھاسازماناینازبرخیکنیدمیصحبتآنھاباوکنیدمیملاقاتمختلفھایسازمانکارمندانبانامثبتمرحلھدر
شدهدادهتوضیحمختصربطورنیزآنھاوظایفکنیدمشاھدهتوانیدمیزیردررامختلفھایسازمانآرمھستندغیردولتیدیگر
 است

 

 

 .باشد ملی پولیس از بخشی )AVIM(انسانقاچاقوشناساییخارجی،اتباعپولیساداره
AVIM در را شما اداره این کارمندان .دارد عھده بھ را خارجی اتباع بر نظارت مسئولیت 

 .میکنند آوری جمع تحقیق برای را شما اسناد و میکنند نام ثبت سیستم
 

 

 ھمچنین و .دارد را ھالند ھای مرز بر نظارت مسئولیت )KMar(سلطنتینظامیپولیس
 توانند می ھمچنین آنھا .خیر یا ھستند اصل )شما پاسپورت مثلاً ( اسناد آیا کھ کند می تحقیق

  .کنند ثبت سیستم در را شما  مشخصات

 

 و پذیرش مسئول پناھندگی، مراحل طول در )COA( پناھجویانپذیرشمرکزی ارگان
 غذا بھ دسترسی شما کھ میکند تضمین ھمچنین COA .باشد می ھالند در پناھجویان راھنمایی

 یک COA .کند کمک داکتر با تماس در شما بھ تواند می COA .باشید داشتھ سلامتی بیمھ و
 .گیرد نمی تصمیم شما پناھندگی درخواست مورد در و است مستقل سازمان

www.coa.nl 

 

 .باشد می ھالند امنیت و عدلیھ وزارت از بخشی )IND( تابعیتومھاجرتخدماتاداره
IND کارمندان با دلیل ھمین بھ .نھ یا دارید پناھندگی حق ھالند در شما آیا کھ کند می بررسی 

 درخواست دلیل مورد در ھمچنین و .نمود خواھنید گفتگو تان ھویت رمورد د سازمان این
 را دارید تعلق آن بھ کھ کشوری وضعیت و شخصی داستان IND .ھالند در تان پناھندگی
 اقامت )موقت بطور( ھالند در توانید می کھ میگیرد تصمیم  IND آن از پس .میکند بررسی

 www.ind.nl.خیر یا کنید

 

)(VWN Nederland VluchtelingenWerk بشر حقوق سازمان یک 
 توضیحات و معلومات VWN  .است شده تاسیس پناھجویان منافع احقاق برای و است مستقل

 بھ پناھندگی پروسھ مختلف مراحل در میدھد، قرار شما اختیار در را پناھندگی روند مورد در
 و   .کند می میانجیگری دیگر، ھای سازمان با مشکل داشتن صورت در و مکیند کمک شما
 شما پناھندگی درخواست مورد در VWN .دارد نزدیک ھمکاری شما وکیل با زمینھ این در

 .گیرد نمی تصمیم
www.vluchtelingenwerk.nl 

www.refugeehelp.nl 

 

امنیتیھاینگھبان COA بھ متعلق پذیرش مراکز و IND بھ مربوط ھای ساختماندر
 تامین را شما امنیت آنھا .شناخت خواھید شان یونیفرم روی از را آنھا شما .دارند حضور
 در کھ بپرسید آنھا از توانید می ھمچنین .میکنند نگھداری را شما سفری ھای بکس آنھا .میکنند

 غیرمجاز ھا کار کدام و مجاز ھا کار کدام COA و IND ھای ساختمان محوطھ و ساختمان
 پناھندگی درخواست در تصمیمگیری بھ رابطھ در دخالتی ھیچگونھ  امنیتی نگھبانان .باشند می
  .ندارند شما شخصی دوسیھ بھ دسترسی ھیچگونھ وھمچنین .ندارند شما

http://?
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 یا بیماری صورت در کھ است سازمانی )GZA( پناھجویانبرایصحیخدماتسازمان
 COA بھ متعلق پذیرش مراکز ھمھ .کنیدمی مراجعھ آن بھ صحت مورد در سوالی داشتن
 نرس، داکتر، دستیار با ملاقات وقت گرفتن .باشند می  GZA صحی مراکزخدمات دارای
 .شود می انجام GZA توسط فامیلی داکتر یا GGZ دستیار

www.gzasielzoekers.nl 

 

 خواھید )سابق Medifirst Advies Argonaut(  نرس با ملاقاتی اقامتگاه، در
 بھ معاینھ این .کنید ھمکاری صحی معاینھ در ھستید آماده آیا کھ پرسد می شما از نرس  .داشت

 ممکن کھ دارید جسمی یا/و روانی مشکلات شما آیا شود مشخص کھ میشود انجام ھدف این
 .بگذارد تأثیر IND با شما مصاحبھ بر است

 
 
 
 

 افتد؟میاتفاقیچھنامثبتمرحلھدر
 

ترتیببھشماشرایطدرمراحلکھداردوجوداحتمالاینافتدمیاتفاقیچھنامثبتمرحلھازبعدکھبخوانیدتوانیدمیپایینمتندر
 کنیددنبالمیتوانیددیگریمکاندرنیزرادیگرمراحلکنیدمینامApel Terدرھمیشھابتداباشددیگری

 
 Apel Ter ACدر رسیدن :1 مرحلھ

 IND توسط بار، اولین برای نام ثبت :2 مرحلھ

 نام ثبت و شناسایی :3 مرحلھ

 صحی معاینھ :4 مرحلھ

 نام ثبت مصاحبھ :5 مرحلھ

 
 برویدتراپلبھبایدپناھندگیدرخواستانجام1مرحلھ

ازپسشوندمیآغازآنجادرپناھندگیھایپروسھھمھکھاستساختمانییکاینشویدApel Terنامثبتمرکزداخلشما
 رسیدن

 میگیردتحویلراتانسفریھایبکسمحافظیکومیکندنویسینامراشمامحافظیک •
فرامصاحبھانجامبرایراINDکارمندیکاینکھتامانید،میمنتظراینجادرشمابردمیانتظاراتاقبھراشمامحافظیک •

 میخواند
 

 INDتوسطباراولینبراینام2مرحلھ
 

 کنندمیذخیرهکامپیوتریسیستمیکدررامشخصاتاینآنھامیشودگرفتھعکسشماازومیپرسدسوالشماھویتمورد •
• INDکھمواقعیدرگویندمینامثبتفرمفرماینبھکنیدپرکامپیوتردریاکاغذرویرافرمیکھبخواھدشماازاست

INDمورددرمھممعلوماتفرماینبانشوداستفادهدرخواستفرمازکھکندتعیینتواندمیاستمواجھبیشترکاریفشار
مختصربطورھمچنینراتانسفروخانواده،زندگیمحلمورددرمعلوماتمثلاً،میدھیدINDاختیاردرراخودتان
استفادهشما،برایمناسبپناھندگیپروسھتعیینبرایمعلوماتاینINDمیدھیددرخواستپناھندگیبرایچراکھمیدھدتوضیح

 دھیدپاسخصادقانھراھاسوالکھاستمھمبنابراینمیکند
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ً اولی،نامثبتازپساستممکنباشد،بیروبارکھصورتیدر آغاززمانتاشماشویدCOAپذیرشمراکزازیکیبھموقتا
 داشتخواھیداقامتمحلایندرپروسھدوباره

 
 نامثبتو3مرحلھ

مینامثبتوشناسایینخستدلیلھمینبھھستیدکیشماکھبداندبایدھلنددولتشما،پناھندگیدرخواستبھرسیدگیمنظوربھ
 شوید

 میشودپرسیدهسوالتاناصلیتمورددرشماازھویت،تعیینبرایشماھویتتعیینیعنیشناسایی •
شماپناھندگیدرخواستبھرسیدگیبرایمشخصاتاینازباشدمیملیسیستمیکدرشمامشخصاتذخیرهمعنیبھنامثبت •

 شودمیاستفاده
 

میانجامتلفونیترجمانیککمکبانامAVIMKMarشودمیانجام2کارمندانتوسطنامثبتوشناساییکار
 AVIMKMarبخوانیدذیلمتندرتوانیدمیرانامثبتمرحلھبھمربوطمعلوماتشود

 دھیدپاسخصادقانھراھاسوالکھاستمھمبنابراینپرسدمیسوالتانسفرواقامتمحلنام،مورددرشمااز •
 باشدمیھالنددرشماپناھندگیدرخواسترسمیسنداینکنیدامضاراتانپناھندگیدرخواستکھمیخواھدشمااز •
برایجملھ،ازامر،اینکنیدامضاراسندکھمیخواھندشماازوشودمیگرفتھانگشتاثرشود،میگرفتھعکسشماصورتاز •

پناھندگیدرخواستھالنددرکھدھیدنشانتوانیدمیسنداینVIخارجیاتباعبرایھویتسنداستضروریسندیکتھیھ
 ایدداده

اسنادکھصورتیدرشوندمیارسالدیگریجاییبھتحقیقجھتشمااسنادراشماپاسپورتمثلاً میگیرد،تحویلراشمااسناد •
 گیریدمیپسراآنھا،پناھندگیمراحلپایاندرباشد،اصلتان

درآیاکھشودمشخصتامیگیرد،قرارتحقیقموردشماموبایلدرموجودمعلوماتشودمیگرفتھشماازتحقیقبرایشماموبایل •
شمابھموبایلتحقیق،اتمامازپسخیریاداردوجودباشدمھمتانپناھندگیدرخواستبرایاستممکنکھمعلوماتیشماموبایل

 بگیرددربرراروزچنداستممکنتحقیقاینمیشودبازگردانده
 میکنندتلاشیراشماسفریھایبکسآنھا •

 
ً استممکنباشد،بیروبارکھصورتیدرمیدھندانتقالپذیرشمحلبھراشمامیشوید،نامثبتاینکھازبعد مراکزازیکیبھموقتا

غذاخوریاتاقوCOAداشتخواھیداقامتمحلایندرپروسھدوبارهآغاززمانتاشماشویدCOAدیگرپذیرش
 میدھدنشانشمابھرا

 
 صحی4مرحلھ

میبررسیGGDصحیخدماتارگانموارد،برخیدرداشتخواھیدپزشکیمعاینھیکمیشوید،نامثبتاینکھاز
میایکساشعھشماھایازششباشدمیساریعفونیبیمارییکسلخیریاھستیدTBسلبیماریبھشماآیاکھکند

 گیرند
 

 نامثبتINDبا5مرحلھ
INDصورتایندراید؟کردهپررانامثبتفرمقبلاً آیاپرسدمیسوالشماINDآندرکھاستمھممصاحبھیکاین

 میکنداستفادهمصاحبھبرایرامعلومات
 

 ازعبارتندنامثبتمصاحبھاصلیاھداف
 اینکھمورددرمعلومات •

 ھستیدکیشما -
 ھستیدکشورکداماھل -
 ایدکردهسفرچگونھ -
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 INDبھرااسنادمیتوانیداینصورتدراید؟ندادهتحویلقبلاً آنراکھداریددستدراسنادیآیاداریدباخودرااسنادکدام •
میراموردایندربیشترمعلوماتنھیاداردراشماپناھندگیدرخواستبھرسیدگیمسئولیتدیگرکشورآیاکھشودمیبرسی •

 یافتکند؟میرسیدگیمندرخواستبھکشورکدامامدادهپناھندگیدرخواستاروپااتحادیھدرمنبروشوردرتوان
• INDمیکنداستفادهشما،برایمناسبپناھندگیپروسھتعیینبرایمعلوماتاین 

 
INDمورددرپرسید،خواھدسوالاتیشماازمصاحبھاینطول 

 شما؛زندگیمحیطوزندگیمحلمبدأ،کشورملیت،ھویت، •
 خانواده؛ •
 اسناد؛ •
 تحصیلات؛ •
 عسکری؛وکار •
 دیگر؛کشورھایدراقامت •
 ھالند؛بھشماسفر •
 شماپناھندگیدرخواستدلیلی •

 
پناھندگیپروسھتعیینبرایمعلوماتاینINDمیدھیدپناھندگیدرخواستدلیلکدامبھکھبگوییدمختصربطورتوانیدمیشما

مصاحبھ،اینکنیدتعریفجزئیاتباراخودپناھندگیدرخواستدلایلتوانیدمیمصاحبھایندرمیکنداستفادهشما،برایمناسب
 میشودنامیدهتفصیلیمصاحبھ

 
INDشودمیدادهقرارشمااختیاردربعداً گزارشاینازکاپییککندمیتھیھمصاحبھازراپورگزارش 

 
ایندرھستیدمنطقھکداماھلکھشوددادهتشخیصتاکندثبتراشماصدایتواندINDسپسشده؟تمامنامثبتمصاحبھکارآیا

 کنیدصحبتتانخودزبانھایییازبانبھھمپشتدقیقھچندبرایمیشودخواستھشماازصورت
 

 
 
 
 

 افتد؟میاتفاقچھنامثبتمرحلھازپس
 

 نامثبتمرحلھازپس
 شویدمیCOAدیگرپذیرشمرکزیکبھ •
• INDرفتخواھدپیشچگونھآیندهدرشماپناھندگیروندکھکندمی 
• INDمثال،بطوربگیردتصمیمشماپناھندگیدرخواستمورددربتواندتااستلازمتحقیقمقدارچھکھکندتعیینتواندIND

 دھدقرارتحقیقموردراشمااسناداستممکن
 شویدRVTسازیآمادهواستراحتدورهواردپناھندگی،عمومیپروسھآغازازپس •

 

 ترجمان
 کلمات و جملات ترجمان .میکند ترجمھ را مکالمھ ترجمان یک ھا، مصاحبھ اکثر در   .دارید مختلف ھای سازمان با زیادی ھای مصاحبھ شما

 بھ رابطھ در دخالتی ھیچگونھ ترجمان .کند می ترجمھ ھالندی بھ را شما ھای پاسخ ترجمان  .فھمید می شما کھ کند می ترجمھ زبانی بھ را ھالندی
 انجام نیز تلفون طریق از اغلب ترجمھ کار اما  .دارد حضور شخصا ھا مصاحبھ در گاھی ترجمان .ندارد شما پناھندگی درخواست در تصمیمگیری

ً  ترجمان ھمیشھ ،IND با تفصیلی ی مصاحبھ در  .شود می  یکدیگر ھای حرف ترجمان و شما کھ صورتی در :مھم .داشت خواھد حضور شخصا
 اینکھ دلیل بھ تفاھم سوء از کھ است مھم .کند دعوت را دیگری ترجمان کند می سعی IND سپس   .بگویید ما بھ فوراً  را این نمیفھمید، درستی بھ

 .شود جلوگیری اید، نفھمیده درست را ھا سوال شما
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 افتد؟میاتفاقچھسازیآمادهواستراحتدورهجریاندر
 

طولبیشتردورهاینباشد،بیروبارکھصورتیدرکشدمیطولماهچندتاھفتھRVT◌َ سازیآمادهواستراحتدوره
میAAپناھندگیعمومیپروسھبرایسپسکنیداستراحتھالندبھسفرازپسکھمیدھدمھلتشمابھیدورهاینمیکشد
پناھندگیعمومیپروسھمورددرمعلوماتشما،پناھندگیدرخواستبروشوردرتوانیدمیAAمورددربیشترمعلوماتشوید

مرکزدراگرمثالعنوانبھمیگردید،محرومسازیآمادهواستراحتدورهازاوقاتگاھیکردخواھیددریافتبعداً رابروشوراین
مصاحبھبرایتاکندمیکمکشمابھوکیلداشتخواھیدوکیلیکباAAشروعازقبلسپسکنیدایجادمزاحمتپذیرایی
وجوداحتمالاینخواندمیتوانراافتدمیRVTدورهدرکھآنچھبھمربوطمعلوماتذیل،متندرشویدINDباتفصیلی

 باشددیگریترتیببھشماشرایطدرمراحلکھدارد
 

 معلومات دریافت :1 مرحلھ

 وکیل :2 مرحلھ

 نرس با مکالمھ :3 مرحلھ

 IND بھ اسناد فرستادن :4 مرحلھ

 تفصیلی مصاحبھ بھ دعوت :5 مرحلھ

 
 معلومات1مرحلھ

روبروآنھابامراحلطیدرکھسازمانھاییمورددروکردخواھیددریافتمعلوماتخودپناھندگیپروسھموردVWNازشما
 شدخواھید

 
 2مرحلھ

مربوطمقرراتوقوانینشماوکیلکندکمکپناھندگیعمومیپروسھبرایشدنآمادهدرشمابھتاشودمیمنصوبوکیلیکشمابھ
 بپردازیدراوکیلمصارفکھبودنخواھدلازمشمابرایداردزیادیاھمیتتفصیلیمصاحبھکھمیداندوداندمیراپناھندگیبھ

 
 نرسبا3مرحلھ

یاوروحیمشکلاتزخم،جایشماآیاکھپرسدمیشماازنرس،مصاحبھاینطیدرداشتخواھیدنرسباملاقاتیاقامتگاه،در
ترتیباینبھخیریابگذارندINDباشمامصاحبھرویتوانندمیمشکلاتاینآیابداندخواھدمیپرستارخیریاداریدجسمی
INDبگیردنظردرراشمامشکلامکانحدتاتواند 

 
 INDبھاسناد4مرحلھ

درراکاراینبرسندشمادستبھھالنددراسناداینکنیدسعیکند؟ثابتراشماپناھندگیداستانتواندمیکھداریدمھمیاسنادآیا
میبیشترمعلوماتبرایشودمشخصاسنادبودنواقعیتادھد،قراربررسیموردراشمااسنادINDدھیدانجاموقتاسرع
 کنیدمراجعھدھید؟میتحویلرااسنادچگونھبروشوربھتوانید

 
 تفصیلیمصاحبھبھ5مرحلھ

پروسھمورددرمعلوماتشما،پناھندگیدرخواستبروشوردرکردخواھیددریافتتفصیلیمصاحبھINDازاینامھ
 یافتخواھدادامھترتیبچھبھپروسھکھبخوانیدتوانیدمی،پناھندگیعمومی
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 خصوصیشخصیمعلومات
 

آخردراند،نمودهھمکاریبروشورایننشردرکھھاییسازماننامشماشخصمورددرمعلوماتنوعھریعنیشخصیمعلومات
شماتوسطتقاضاییاگزارشدرخواست،بھرسیدگیطولدرراشماشخصیمعلوماتھاسازمانایناندشدهفھرستبروشوراین

اینخواھندمیراافرادیاھاسازمانسایرھمچنینوتانخودمورددرمعلوماتشماازلزومصورتدرآنھاکنندمیپردازش
قانونکنندمیارسالدیگرھایسازمانبھلزومصورتدروکنندمیذخیرهآنراونمودهاستفادهشماشخصیمعلوماتازھاسازمان

بایدآنھامثال،عنوانبھکنندمیپردازشراشماشخصیمعلوماتکھاستھاییسازمانبرایتعھداتیشاملخصوصیحریمحفظ
عنوانبھاندشدهدرجنیزشماحقوقخصوصیحریمحفظقانوندرکنندمدیریتایمنودقیقطوربھراشماشخصیمعلومات

 ھستیدبرخوردارذیلحقوقازمثال،
 شوند؛مینگھداریھاسازمانتوسطکھمعلوماتیمشاھدهحق •
 چراوکنندمیچھشمامعلوماتباھاسازمانکھاینکھمورددرآگاھیحق •
 اندشدهدادهقرارسازمانکداماختیاردرشماشخصیمعلوماتاینکھمورددرآگاھیحق •

 
 کنیدمراجعھھاسازمانھایسایتوببھسپسبدانید؟بیشترخودحقوقوشخصیمعلوماتپردازشمورددرخواھیدمیآیا
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 :باشد می ذیل ھای سازمان مشترک نشریھً بروشور ای

 )AVIM( انسان قاچاق و شناسایی خارجی، اتباع پولیس اداره
Nidos 

 )COA( پناھندگان پذیرش مرکزی اداره
 )IND( تابعیت و مھاجرت خدمات اداره
r)(KMa Marechaussee Koninklijke 

 )RvR( حقوقی کمک شورای
)(VWN Nederland VluchtelingenWerk 

 )IOM( مھاجرت المللیبین سازمان
 )DT&V( خروج و بازگشت خدمات

 

 :دستور بھ
 امنیت، و عدلیھ وزارت

 مھاجرت بھ رابطھ در سیاستگذاری اداره
www.rijksoverheid.nl 

 
 .شوید برخوردار حقی از نشریھ این محتوای براساس توانید نمی شما
 ھلندی نسخھ شود، تعبیر سوء منجر شده ترجمھ متن کھ صورتی در

 .داشت خواھد ارجحیت
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